Zalacznik Nr 1 do Zarzadzenia OPS.021. 5.2024
Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej
w Obrazowie z dnia 5 sierpnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Osrodku Pomocy Spolecznej w Obrazowie

Podstawowa zasada wszelkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Osrodka
Pomocy Spolecznej w Obrazowie jest dzialanie na rzecz dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie.

Ponizsze standardy okreslaja najwazniejsze zasady i zalozenia zwigzane
z zapewnieniem  maksymalnego poziomu bezpieczenstwa maloletnich, bedacych
podopiecznymi Osrodka Pomocy Spolecznej w Obrazowie, a takze gwarantujgce najwyzszy
poziom ochrony maloletnich. na rzecz ktorych realizowane sag ustugi $wiadczone przez tut.
Osrodek i jego komorki organizacyjne, a w szczegdlnosci osoby S$wiadczace ustugi
opiekuncze oraz specjalistyczne usiugi opiekuncze na rzecz oséb maloletnich, a takze
asystentoOw rodziny.

§1

Postanowienia ogélne

1. Podstawy prawne:

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle seksualnym i ochronie maloletnich (Dz. U. 2024 r. poz. 560);

2) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz. U.
2024 r. poz. 424) oraz akty wykonawcze do niniejszej ustawy:

3) Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks Rodzinny i Opiekunczy (Dz. U. 2023 r.
poz. 2809):

4) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 . Kodeks Karny (Dz. U. 2024 r. poz. 17);

5) Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U. 2023

r. poz. 1550);

6) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 r. poz.
1781);

7) Konwencja o prawach dziecka z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. 1991 r. Nr 120
poz. 526).
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[lekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich™ jest mowa o:

1) Osrodkw/OPS — nalezy przez to rozumie¢ Osrodek Pomocy Spolecznej
w Obrazowie:

2) kierowniku — nalezy przez to rozumie¢ kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
w Obrazowie:
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6)

7)

8)

9)

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika Osrodka, bez
wzgledu na formg zatrudnienia, w tym: m.in. zleceniobiorcéw, wolontariuszy,
praktykantéw odbywajacych praktyki studenckie lub inne osoby, ktére z racji
pelnionej funkcji lub zadan majg (nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi;
opiekunie prawnym maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktdra ma za
zadanie zastapi¢ dziecku rodzicow, a takze wypelni¢ wszystkie ciazace na nich
obowiazki. Jest przedstawicielem ustawowym matoletniego:

przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dzialanie
sprawcy. majace na celu przekroczenie granicy ciala maloletniego, np. bicie,
popychanie, szarpanie, itp.:

przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumieé¢ zaangazowanie maloletniego
w aktywnos¢ seksualng, ktérej nie jest on lub ona w stanie w pelni zrozumieé
iudzieli¢ na nia $wiadomej zgody. naruszajgcg prawo i obyczaje danego
spoleczenstwa;

przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ wzorzec
zachowan lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powoduja
u dziecka poczucie, ze jest nic niewarte, zle. niekochane, niechciane, zagrozone
i ze jego osoba ma jakgkolwiek wartos¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby
innych;

zaniechaniu — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne Ilub incydentalne
niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby
zobowigzane do opieki. troski iochrony zdrowia i/lub nierespektowanie
podstawowych praw. powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci
W TOZWOju:

przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie
umyslne dzialanie lub zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste czionkéw
rodziny, a takze innych os6b wspolnie zamieszkujacych lub gospodarujacych,
w szczegolnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajace ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesna, wolno$¢, w tym seksualna.
powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym. a takze
wywolujace cierpienie i krzywdy moralne u 0s6b dotknigtych przemoca:

10) osobie doznajacej przemocy domowej — nalezy rozumieé¢ osobg wobec ktorej jest

stosowana przemoc domowa.

Standardy ochrony maloletnich w Osrodku Pomocy Spolecznej w Obrazowie
okreslaja w szczegdlnosci:

1)

3)

zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi, a kadra Os$rodka
Pomocy Spolecznej w Obrazowie:

zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletnich, i osoby odpowiedzialne za
skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode
matloletniego;

zasady przegladu i aktualizacji standardow:
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4) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie kadry OPS do

stosowania standardow:

zasady 1 sposOb udostgpniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub

faktycznym oraz maloletnim standardéow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich

stosowania:

6) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia:

7) sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletnich.

o
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§2
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy maloletnim
a pracownikami O$rodka, a w szczegéInosci zachowania niedozwolone wobee
maloletnich

W celu zapewnienia bezpieczenstwa maloletnim, kandydaci do pracy w trakcie

rekrutacji na stanowisko pracownika Osrodka podlegaja:

a) obowiazkowej weryfikacji polegajacej na sprawdzeniu w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na tle Seksualnym (RSPTS) z dostgpem ograniczonym prowadzonym
przez Ministra Sprawiedliwosci;

b) zadaniu od oséb, ktére maja by¢ zatrudnione lub dopuszczone do dziatalnosci
z maloletnimi, zaswiadczen z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie wskazanym
w art. 21 ust. 3 ustawy przeciwdzialania zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie maloletnich czyli przestgpstw przeciwko zyciu i zdrowiu
oraz wolnosci seksualnej i obyczajnosci; w art. 189a i 207 Kodeksu Karnego
(przestgpstwa handlu ludZzmi i znecania sig), przestepstw okreslonych w ustawie
o przeciwdziataniu narkomanii lub odpowiadajace opisanym wyzej przestepstwom
czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego;

¢) kandydat do pracy posiadajacy obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczypospolita
Polska przedklada zaswiadczenie do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzieémi z rejestru karnego panstwa,
ktorego jest obywatelem.

Zgromadzone informacje dotacza si¢ do akt osobowych pracownika.

Praca z rodzinami z dzie¢mi prowadzona jest zaréwno na terenie Osrodka, jak

I w miejscu zamieszkania rodzin objetych wsparciem lub innym miejscu wskazanym

przez osobg/rodzing. Maloletni przebywajacy w Osrodku nie mogg pozostawaé bez

opieki rodzicow/opiekunéw. Za zapewnienie opieki nad dzie¢mi odpowiedzialni sg ich
rodzice/opiekunowie.

Dzieci Korzystajace ze wsparcia psychologa moga uczestniczy¢ w spotkaniu bez

obecnosci rodzica/opiekuna.

Dzieci uczestniczace w zajeciach odbywajacych si¢ w Osrodku, ktorych

organizatorem jest OPS, moga bra¢ w nich udzial bez obecnosci rodzica/opieka, ale za

jego zgoda.



6. Pracownicy merytoryczni na biezgco poszerzaja swoja wiedze i doskonalg
umiejetnosci w zakresie pracy z dzie¢mi i rodzinami zagrozonymi wykluczeniem
spotecznym.

7. W relacjach pracownikow z dzieckiem rodziny objg¢tej wsparciem Osrodka
niedopuszczalne sg zachowania o charakterze przemocowym. naruszajace granice
cielesne maloletnich oraz szeroko rozumiane poczucie godnosci. Komunikacja
werbalna z dzieckiem pozbawiona jest akcentdw wrogich, wulgarnych. agresywnych.,
ztosliwych i ironicznych.

8. Kontakt fizyczny pracownika z dzieckiem rodziny objetej wsparciem Osrodka
polegajacy na uzyciu sity w celu normowania, stawiania mu granic dopuszczalny jest
wylacznie w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa. wylacznie w celu przerwania takich
zachowan.

9. Bezposrednie kontakty z maloletnimi oparte sg na poszanowaniu godnosci
i intymnosci dziecka. Pracownicy Os$rodka w codziennych kontaktach z dzieémi
kierujg si¢ szacunkiem, akceptacja i zyczliwoscig, uwzgledniajac indywidualne
potrzeby dziecka, zwracaja si¢ do dziecka jezykiem zrozumialym i empatycznym, nie
wyrazaja krytycznych, osmieszajacych opinii, uwag i sadéw wobec dziecka oraz jego
zachowan.

10. Niedopuszczalne jest w jakikolwiek sposob dyskryminowanie dziecka ze wzgledu na
ple¢. orientacje seksualng, wyglad. poziom sprawnosci fizycznej badz intelektualnej,
stan zdrowia, status spoleczny. etniczny. kulturowy, narodowos¢, religie i Swiatopoglad.
zainteresowania i inne.

11. Pracownicy Osrodka powinni zwraca¢ szczegdlng uwage na niepokojace zachowania
matoletnich, ktére moga $wiadczyé o ich krzywdzeniu i zobowigzani sg do podjgcia
proby nawiazania kontaktu z maloletnim w celu uzyskania jak najpelniejszej
informacji o jego sytuacji.

§3
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletnich, osoby odpowiedzialne za skladanie
zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkod¢ maloletniego,
zawiadamianie sadu rodzinnego, osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury
wNiebieskie Karty”

1. W przypadku podejrzenia popelnienia przestgpstwa na szkod¢ maloletniego. bedacego
czionkiem rodziny objgtej wsparciem OPS. pracownik, ktéry powzial takowe
podejrzenie informuje niezwlocznie o tym fakcie bezposredniego przelozonego badz
osobg¢ go zastepujgca, oraz sporzadza, w tym samym dniu, pisemng notatke
dokumentujgca ten fakt. Notatka powinna zawiera¢ wszystkie istotne informacje, wraz
z opisem sytuacji., w ktorej pracownik powzial taka informacje. Jezeli pracownik nie
jest juz obecny w danym dniu w siedzibie Osrodka, ma obowigzek przekazaé
informacj¢ telefonicznie.



=]

d

(R

(V)

Po przekazaniu informacji. o ktérej mowa w ust. 1 osoba ta powinna w pierwszej
kolejnosci ustali¢ czy zachodza przestanki uzasadniajagce wszczgecie procedury
odebrania dziecka na podstawie art. 12a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
domowej, a nastepnie ustalic jakie podmioty i instytucje powinny zostaé
poinformowane

o podejrzeniu krzywdzenia maloletniego.

Pracownicy niemajacy uprawnien ustawowych do wszczgcia procedury ,.Niebieskie
Karty” maja obowiazek sporzadzenia zaakceptowanego przez bezposredniego
przelozonego zawiadomienia o podejrzeniu doznawania przez matoletniego przemocy
i przestania go do Zespolu Interdyscyplinarnego. Asystenci rodziny, pracownicy
socjalni, pedagodzy. terapeuci, psycholodzy sa uprawnieni do wszczgcia procedury
.Niebieskie Karty™.

Jezeli zasadne jest skierowanie do sadu rodzinnego wniosku. o ktorym mowa w art.
572 Kodeksu postgpowania cywilnego lub zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa, kierownik niezwlocznie kieruje taki wniosek do wlasciwych
organdw.

§4
Zasady przegladu i aktualizacji standardow

Co najmniej raz na dwa lata dokonywana jest ocena standardéw ochrony matoletnich
w OPS pod wzgledem zgodnosci z obowiazujacymi przepisami prawa oraz ocenie
ich merytorycznej przydatnosci.

Do przeprowadzenia oceny zobowigzany jest Zespdl ds. pracy socjalnej
1 uslug pomocy spolecznej na rzecz osob zagrozonych przemoca domowa, ktory
przeprowadza wsrod wszystkich pracownikow OPS monitoring poziomu realizacji
standardow ochrony maloletnich w oparciu o ankiete. Wzor ankiety stanowi
zalacznik nr 1 do niniejszych standardow.

Opracowanie wynikow ankiety. zawierajace ewentualne wnioski i propozycje zmian
w standardach, Zesp6l ds. pracy socjalnej i ustug pomocy spolecznej na rzecz osob
zagrozonych przemocg domowa przedklada kierownikowi.

§5

Kompetencje oséb odpowiedzialnych ze przygotowanie pracownikéw

Ofrodka do stosowania standardéw, zasady przygotowania pracownikéw-do ich

| 3

stosowania oraz spos6b dokumentowania tej czynno$ci

W OPS za przygotowanie pracownikéw do stosowania standardow oraz za sposdb
dokumentowania tej czynnosci odpowiedzialny jest pracownik na stanowisku ds. kadr.
Przy przyjmowaniu do pracy nowego pracownika pracownik ten zapoznaje go
z obowiazujacymi w OPS standardami ochrony maloletnich. co dokumentowane jest
pisemnym oswiadczeniem pracownika o zapoznaniu si¢ zobowiazujacymi w OPS
standardami i zobowigzaniu do ich stosowania (zalgcznik nr 2). Oswiadczenie po
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zapoznaniu si¢ z procedura - podpisuja ponadto wszyscy pracownicy zatrudnieni
w OPS w dniu wprowadzenia standardow. Os$wiadczenie to wpinane jest do akt
osobowych pracownika.

W przypadku nawiazania wspolpracy ze zleceniobiorcami, stazystami, praktykantami,
wolontariuszami  jest pracownik na stanowisku ds. kadr zapoznaje ww.
z obowiazujacymi w OPS standardami ochrony matoletnich, co dokumentowane jest
pisemnym o$wiadczeniem o zapoznaniu si¢ z obowigzujacymi w OPS standardami
i zobowiazaniu do ich stosowania (zalgcznik nr 2). O$wiadczenie przechowywane jest
w dokumentacji stanowigcej podstawe do wspotpracy.

§6

Zasady i spos6b udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz

(]

(oS

1.

)

maloletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

W Osrodku osoba odpowiedzialng za udostgpnianie rodzicom, opiekunom prawnym
lub faktycznym oraz maloletnim standardow, celem zapoznania si¢ z nimi i ich
stosowania jest pracownik podejmujacy wspolprace z rodzina. apodczas jego
nieobecnosci. osoba go zastepujaca.

Przy udzielaniu wsparcia nowej rodzinie z dzieckiem/dzie¢mi. rodzicowi/opiekunowi
dziecka przedstawiona jest do zapoznania si¢ pelna wersja obowiazujacych w OPS
standardow, co dokumentowane jest pisemnym oswiadczeniem rodzica/opiekuna
0 zapoznaniu si¢ ze standardami (zalacznik nr 3). Dodatkowo standardy w pelnej
wersji zamieszczone s3 na stronie internetowej Osrodka oraz wywieszone
w widocznym miejscu na terenie OPS, a takze sg udostgpniane na zyczenie kazdej
zainteresowanej osoby.

Dla maloletnich objetych wsparciem OPS przygotowana zostata skrocona wersja
standardéw. (zalacznik nr 4), ktora zostala wywieszona w widocznym miejscu w OPS
z zastrzezeniem ust. 4.

Jezeli rozwéj psychiczny maloletniego i stan jego zdrowia $§wiadcza o ograniczonej
mozliwosci zrozumienia zalozen niniejszych standardow, pracownik moze zaniechaé
przedstawienia skroconej wersji standardéw matloletniemu objetemu wsparciem OPS.

§7

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych

maloletniemu i udzielenie mu wsparcia

W OPS osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu i udzieleniu mu wsparcia sg wszyscy pracownicy.
Zgloszenie o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i organizacje¢ pomocy oraz
wsparcia dla takiego maloletniego. kazdy z pracownikéw OPS ma obowigzek zglosié
bezposrednio do kierownika.
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§8
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, a takze
skladania zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przest¢epstwa na szkodeg
maloletniego i zawiadamiania sgdu opiekunczego.

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
maloletniego pracownik OPS-u ma obowiazek niezwlocznego poinformowania
bezposredniego przelozonego o tym fakcie w formie ustnej, a takze formie pisemne;j,
poprzez przedlozenie stosownej notatki stuzbowe;.

Przekazanie informacji, o ktérej mowa w pkt 1. powinno nastgpi¢ jeszcze w tym
samym dniu, w ktérym pracownik powzigl podejrzenie lub informacje. Jezeli
pracownik nie jest juz obecny w danym dniu w siedzibie OPS-u, ma obowigzek
przekaza¢ informacje telefonicznie.
Po przekazaniu informacji, o ktorej mowa w pkt 1. do kierownika Osrodka Pomocy
Spolecznej, osoba ta powinna w pierwszej kolejnosci ustali¢ czy zachodza przestanki
uzasadniajace wszczecie procedury odebrania dziecka na podstawie art. 12a ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy domowej, a nastgpnie ustali¢ jakie podmioty i
instytucje powinny zosta¢ poinformowane o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.
W celu poczynienia ustalen, o ktérych mowa w pkt 3. zwolana moze by¢ wewnetrzna
komisja, skladajgca si¢ z kierownika O$rodka Pomocy Spolecznej, pracownika
socjalnego nadzorujacego teren. w ktorym dochodzi do podejrzenia krzywdzenia
maloletniego, pracownika, ktéry powzial podejrzenie lub uzyskal informacje o
krzywdzenia maloletniego oraz. w zaleznosci od potrzeb, asystenta rodziny,
psychologa czy terapeuty.

Jezeli w wyniku ustalen, o ktérych mowa w pkt .3 i .4. zostanie ustalone, ze
zasadnym jest skierowanie do sadu rodzinnego wniosku, o ktérym mowa w art. 572
k.p.c. lub ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa, kierownik
OPS-u niezwlocznie kieruje taki wniosek do wlasciwych organow.

Obowiazki okreslone w pkt 1.- 5. nie wplywaja na obowiazek ewentualnego

wszczecla procedury , Niebieskie Karty”, zgodnie z postanowieniami pkt 3.

§9

Zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dost¢pem do Internetu

. OPS nie udostgpnia urzadzen z dostgpem do Internetu oraz nie udostepnia sieci

Wi-Fi. Ewentualne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu na
terenie Osrodka odbywa si¢ pod nadzorem rodzicow/opiekunow.

W przypadku zauwazenia przez pracownika OPS zachowan szkodliwych
u maloletnich, podejmuje on dziatania edukacyjne wobec rodzica/opiekuna dziecka,
ktérych celem jest uczulenie na monitoring tresci, z ktérymi dziecko ma Kontakt,
atakze zwrdcenie uwagi na zagadnienia zwigzane z cyberbezpieczenstwem (np.
zalozenie kontroli rodzicielskiej na urzadzenia, z ktérych korzysta dziecko).
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§ 10
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

W przypadku ujawnienia krzywdzenia maloletniego osoby odpowiedzialne
przygotowuja plan wsparcia matoletniego, z zastrzezeniem ust. 2.

Jezeli rownolegle prowadzona jest procedura ., Niebieskie Karty”, w ktérej maloletni
uznany jest za osobe doznajaca przemocy, nie ustala si¢ planu wsparcia.

Za przygotowanie i realizacje planu wsparcia odpowiedzialny jest pracownik socjalny
oraz asystent rodziny realizujacy swoje zadania w stosunku do rodziny, w ktorej
wstapil przypadek krzywdzenia matoletniego.

W miare mozliwosci plan wsparcia konsultowany jest z psychologiem, a jezeli jest
taka mozliwos¢, psycholog uczestniczy takze w jego realizacji.



Zalgeznik nr 1
do Standardéw Ochrony Maloletnich
w Osrodku Pomocy Spolecznej w Obrazowie

Monitoring standardéw ochrony maloletnich w Osrodku Pomocy Spolecznej
w Obrazowie — ankieta

tak nie

| ' Czy wiesz na czym polegaja standardy ochrony
’ I | maloletnich?
|

Czy znasz standardy ochrony maloletnich
obowiazujace w OPS w Obrazowie?

2

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia
| dzieci?

[

Czy wiesz, jak reagowa¢ na symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie zasad
zawartych w Standardach Ochrony Maloletnich przez
innego pracownika?

5. | Jedli tak, czy i jaka byla Twoja reakcja:

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
' Standardéw Ochrony Maloletnich w OPS w
Obrazowie?

6. | Jesli tak, prosze je wypisaé:




Zalgeznik nr 2

Standardow Ochrony Maloletnich
w Osrodku Pomocy Spotecznej w Obrazowie

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W OBRAZOWIE

imig 1 nazwisko pracownika/zleceniobiorcy. stazysty.
praktykanta, wolontariusza

Oswiadczam, ze zapoznalem/-am si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich w Osrodku
Pomocy Spolecznej w Obrazowie oraz zobowiazuje si¢ do ich stosowania.

data i podpis
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Zalacznik nr3
do Standardéw Ochrony Maloletnich
w Osrodku Pomocy Spolecznej w Obrazowie

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJW OBRAZOWIE

imi¢ i nazwisko rodzica/opiekuna

Oswiadczam. ze zapoznalem/-am si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich w Osrodku
Pomocy Spolecznej w Obrazowie.

data i podpis rodzica/opiekuna
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Zalgcznik nr 4
do Standardéw Ochrony Maloletnich
w Osrodku Pomocy Spolecznej w Obrazowie

SKROCONA WERSJA
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJW OBRAZOWIE

Praca z rodzinami z dzieémi prowadzona jest zarowno na terenie Osrodka, jak
i w miejscu zamieszkania rodzin objetych wsparciem lub innym miejscu wskazanym
przez osobe/rodzing. Maloletni przebywajacy w Osrodku nie mogg pozostawa¢ bez
opieki rodzicow/opiekunéw. Za zapewnienie opieki nad dzie¢mi odpowiedzialni sa ich
rodzice/opiekunowie.

Dzieci korzystajace ze wsparcia psychologa moga uczestniczy¢ w spotkaniu bez
obecnosci rodzica/opiekuna.

Dzieci uczestniczgce w zajeciach odbywajgceych sie¢ w Osrodku, ktérych organizatorem

jest OPS. moga bra¢ w nich udziat bez obecnosci rodzica/opieka, ale za jego zgoda.

Pracownicy merytoryczni na biezaco poszerzajg swoja wiedzg i doskonala
umiejetnosci w zakresie pracy z dzieémi i rodzinami zagrozonymi wykluczeniem
spolecznym.

W relacjach pracownikéw 2z dzieckiem rodziny objetej wsparciem Osrodka
niedopuszczalne sa zachowania o charakterze przemocowym, naruszajgce granice
cielesne maloletnich oraz szeroko rozumiane poczucie godnosci. Komunikacja
werbalna z dzieckiem pozbawiona jest akcentow wrogich, wulgarnych, agresywnych,
ztosliwych 1 ironicznych.

Kontakt fizyczny pracownika z dzieckiem rodziny objetej wsparciem Osrodka
polegajacy na uzyciu sity w celu normowania, stawiania mu granic dopuszczalny jest
wylacznie w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa, wylacznie w celu przerwania takich
zachowan.

Bezposrednie kontakty z matoletnimi oparte sa na poszanowaniu godnosci i intymnosci
dziecka. Pracownicy Os$rodka w codziennych kontaktach z dzieémi kierujg si¢
szacunkiem, akceptacja i zyczliwoscia, uwzgledniajac indywidualne potrzeby dziecka,
zwracaja sie do dziecka jgzykiem zrozumialym i empatycznym, nie wyrazajg
krytycznych, oSmieszajacych opinii, uwag i sadow wobec dziecka oraz jego zachowan.
Niedopuszczalne jest w jakikolwiek sposob dyskryminowanie dziecka ze wzgledu na
ple¢. orientacje seksualna, wyglad. poziom sprawnosci fizycznej badz intelektualnej,
stan zdrowia, status spoleczny. etniczny, kulturowy, narodowos$¢, religie
1 Swiatopoglad. zainteresowania i inne.
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